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Allgemeine Geschaftsbedingungen fiir Personal-Schulungen von WEP MEDICAL GmbH
1. Geltungsbereich

Diese AGB gelten fiir samtliche Personal-Schulungen der WEP MEDICAL GmbH, in allen
Raumlichkeiten. Sie gelten fur Teilnehmende der Schulungen, somit sind sie integraler
Vertragsbestandteil aller Anmeldungen.

2. Anmeldung

Anmeldungen zu unseren Schulungen erfolgen schriftlich via Angebot und Vertragsunterschrift. Mit
der Unterschrift anerkennt die/der Teilnehmende die Allgemeinen Geschaftsbedingungen.
Mindliche Anmeldungen kdnnen in keinem Fall angenommen werden. Provisorische Anmeldungen
oder Platzreservationen sind nicht moglich. Die Anmeldungen werden in der Reihenfolge des
Eintreffens berlicksichtigt. Die Teilnehmerzahl ist beschrdnkt. Es besteht die Mdglichkeit, sich bei
einem Termin auf die Warteliste setzen zu lassen.

Die Anmeldungen werden schriftlich bestatigt und in der Reihenfolge des Eingangs beriicksichtigt.
Die Anmeldung gilt fir die gesamte Schulungseinheitr.

Die Angemeldeten sind damit einverstanden, dass ihre Anmeldedaten fir interne Zwecke und
offizielle Statistiken elektronisch gespeichert und verarbeitet werden sowie fiir Werbung verwendet
werden konnen.Unsere Datenschutzerkldrung ist hinterlegt und einsehbar.

3. Durchfiihrung
Die Durchfiihrung einer Schulung wird schriftlich und ggfs. per Email bestatigt.

In Ausnahmefallen kann eine Schulung abgesagt werden. Sie werden in diesem Fall rechtzeitig
informiert und bereits einbezahlte Gebihren fiir Schulungen werden vollumfanglich zuriickerstattet.
Bei Absagen besteht kein Anspruch auf Schadenersatz.

4. Abmeldungen und Riicktritte

Abmeldungen vor Beginn der Schulungstermine sind der WEP MEDICAL schriftlich mitzuteilen. Es gilt
dabei folgende Regelung:

Bis 40 Tage vor Schulungsbeginn 25% der Kosten
bis 30 Tage vor Schulungsbeginn 50% der Kosten

bis 14 Tage vor Schulungsbeginn 100% der Kosten
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Bei Abmeldungen, die vor dem 40. Wochentag vor Beginn der Schulungen bei uns eintreffen,
verrechnen wir eine Bearbeitungsgebiihr von 10% der geschuldeten Geblihr, mindestens aber Euro
50.00. Gerne akzeptieren wir ohne zusatzliche Kosten einen Ersatzteilnehmer.

Riicktritte nach Beginn des Schulungen sind nicht moéglich. Die Kosten fir das Seminar werden in
diesem Fall nicht zuriickerstattet. Nichteinzahlung der Kosten fiir das Seminarangebot gilt nicht als
Abmeldung.

Bei einem Riicktritt aus wichtigem Grund kénnen besondere Regelungen gelten.

5. Bestatigungen

Am Ende eines Bildungsangebots stellt WEP MEDICAL GmbH ein ZERTIFIKAT aus. Dies setzt eine
Anwesenheitspflicht voraus.

6. Schulungsausfall

Ausgefallene Schulungen werden grundsatzlich nachgeholt, falls der Ausfall durch WEP MEDICAL
GMBH oder ihre beauftragten Personen verursacht wurde. Die Erstattung von Reise- und anderen
Kosten, die aus Nachholterminen entstehen kénnen, wird wegbedungen.

Durch Teilnehmende versdumte Schulungen kdnnen nicht nachgeholt werden. Aufgrund von
versaumten Schulungen erfolgt keine Riickerstattung von Kosten.

Geringfiigige Anderungen gegeniiber der Ausschreibung im Terminplan, bei Seminarinhalten oder im
Dozententeam des jeweiligen Angebots bleiben vorbehalten.

7. Schulungsorte

Der Unterricht findet bei den Kunden oder online statt. In Ausnahmeféllen kann es vorkommen, dass
kurzfristig andere Raumlichkeiten / Schulungsorte eingesetzt werden mussen. In diesen Fillen
werden Sie rechtzeitig tiber die Anderungen informiert. WEP MEDICAL GmbH haftet nicht fiir externe
Seminarrdume.

8. Kosten und Zahlungsfristen

Das Seminar wird mit dem Abschluss des Vertrages zur Zahlung fallig. Die Rechnung ist nach Erhalt zu
begleichen (mindestens aber 14 Tage vor Beginn der Schulung).
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9. Rabatte

Flir Unternehmen, welche mehr als 7 Mitarbeitende (mind. 8 Teilnehmende) an Schulungen
anmelden, gewahren wir eine Reduktion von 10% auf die Gesamtkosten fiir das gewdhlte
Schulungsangebot. Online Veranstaltungen haben eigene Preiskategorien, die im Einzelnen
verhandelt werden. Weitere Rabatte sind von der Verhandlung abhangig.

10. Lehrmittel

Lehrmittel sind in der Regel nicht in den Kosten flir das Seminarangebot inbegriffen. Ohne separaten
Hinweis sind sie Bestandteil des Seminars. Die ungefdhren Kosten kénnen der Ausschreibung des
jeweiligen Angebots entnommen werden.

11. Preisanpassungen

Preisanpassungen in laufenden Angeboten aufgrund wichtiger Griinde bleiben vorbehalten.

12. Haftung

Die WEP MEDICAL und die von ihr beauftragten Personen haften nicht fiir Schaden, die aus durch sie
organisierte Schulungen und andere Veranstaltungen entstehen kénnen. Vorbehalten bleiben grobe
Fahrldssigkeit oder Absicht. Versicherungen sind Sache der Teilnehmenden.

13. Datenschutz

Die im Rahmen unserer Veranstaltungen ausgehandigten Unterlagen, Arbeitsmappen, Handbicher,
samtliche Schemas, Texte, Tabellen, Bilder, Grafiken, Konzepte, Cases etc. ebenso wie alle Fotos und
Videos, die wahrend des Seminars gemacht werden, unterliegen dem urheberrechtlichen Schutz und
dirfen nicht — auch nicht auszugsweise — ohne unsere schriftliche Einwilligung, insbesondere unter
Verwendung elektronischer Systeme, verarbeitet, vervielfiltigt, verbreitet oder fiir 6ffentliche
Wiedergaben zugénglich gemacht oder gewerblich genutzt werden. Weitergaben an Dritte sind ohne
schriftliche Genehmigung von WEP MEDICAL unzulassig.

Im Rahmen der Schulungen entstandenes Bildmaterial darf von WEP MEDICAL fiir Werbezwecke
verwendet werden und darf insbesondere ohne vorherige Einwilligung der Teilnehmenden auf der
Website und in Sozialen Medien ver6ffentlicht werden. Die/der Teilnehmende kann jederzeit die
Entfernung von Bildmaterial von der Website und von Sozialen Medien verlangen.
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WEP MEDICAL verarbeitet lhre personenbezogenen Daten vertraulich.

14. Schlussbestimmungen

Es gilt deutsches Recht. Gerichtsstand ist Mannheim.

Meckesheim, 24.2.2021



